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*************************************

Sehr geehrte Damen und Herren

Gerne informieren wir Sie darüber, dass die aktualisierte Weisung AVIG KAE, mit welcher der
Grundsatz «Digital First» umgesetzt werden soll, indem der Wechsel zur digitalen Abwicklung des KAE-
Geltendmachungsverfahrens weiter beschleunigt wird, seit heute auf dem TCNet und www.arbeit.swiss
publiziert ist. Diese Weisungsanpassung, welche ausserhalb des üblichen Anpassungszyklus
vorgenommen wird, erfolgt zusätzlich zu den Anpassungen in den Weisungen AVIG/AVG und tritt per 1.
September 2025 in Kraft.

Per 01.09.2025 werden in der Weisung AVIG KAE die folgenden Randziffern angepasst:
• G1a: Präzisierung zur Fristwahrung sowie zur von der KAST bei der Fristansetzung für

eine Nachreichung/Vervollständigung zu beachtende Aspekte.
• G17a: Auf den KAST-Verfügungen aufzunehmende Empfehlung, eServices zu

verwenden sowie Hinweise betreffend Registrierung für Job-Room sowie die frühzeitige
Anforderung des Abrechnungsformulars bei der ALK im Falle einer analogen
Übermittlung.

• I1a: Hinweis, wonach die Abrechnung per eServices oder analog eingereicht werden
kann und dass bei analoger Vorgehensweise das Formular bei der ALK anzufordern ist.

• I2: Korrektur der Begriffe: «Voranmeldung» wird jeweils durch «Geltendmachung» ersetzt.
• I7: Präzisierung zur Fristwahrung sowie zur von der ALK bei der Fristansetzung für eine

Nachreichung/Vervollständigung zu beachtende Aspekte.
• J4: Auf den Abrechnungen aufzunehmende Empfehlung, eServices zu verwenden sowie

Hinweise betreffend Registrierung für Job-Room sowie die frühzeitige Anforderung des
Abrechnungsformulars bei der ALK im Falle einer analogen Übermittlung.
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****************************************************************************************************

Mesdames, Messieurs,

Nous avons le plaisir de vous informer que la directive LACI RHT actualisée, qui vise à mettre en
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œuvre le principe « Digital First » en accélérant autant que possible le passage au traitement
numérique de la procédure de demandes des prestations RHT, a été publiée aujourd’hui sur TCNet et
sur www.travail.swiss. Cette adaptation de la directive, qui n'est pas prévue dans le cycle ordinaire des

modifications, s'ajoute aux adaptations des directives LACI/LSE et entrera en vigueur le 1er septembre
2025.

Pour le 01.09.2025, les chiffres marginaux suivants sont modifiés dans la directive LACI RHT :  
• G1a: Précision concernant le respect des délais, ainsi que concernant les aspects à

prendre en compte par l’autorité cantonale lors de la fixation du délai pour un
complément/une mise à jour.

• G17a: Recommandation à inclure dans les décisions de l’autorité cantonale concernant
l'utilisation des eServices, ainsi que des informations sur l'enregistrement à Job-Room et
la demande préalable du formulaire de décompte auprès de l'caisse de chômage en cas
de transmission analogique.

• I1a: indication selon laquelle le décompte peut être soumis via les eServices ou par voie
analogique et que, dans ce dernier cas, le formulaire doit être demandé à la caisse de
chômage.

• I2: correction des termes : « préavis » est remplacé par « revendiquer l’exercice du droit».
• I7: précision concernant le respect des délais, ainsi que concernant les aspects à prendre

en compte par la caisse de chômage lors de la fixation du délai pour un complément/une
mise à jour.

• J4: recommandation à mentionner sur les décomptes d'utiliser les eServices, ainsi que
des informations concernant l'enregistrement à Job-Room et la demande en temps utile
du formulaire de décompte auprès de la caisse de chômage en cas de transmission
analogique.

Veuillez agréer, Mesdames, Messieurs, nos salutations distinguées.
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****************************************************************************************************

Gentili Signore, Egregi Signori,

desideriamo comunicarvi che da oggi la direttiva LADI IRL aggiornata, con cui viene attuato il principio
«Digital First» accelerando il più possibile il passaggio al trattamento digitale della procedura di
richiesta delle prestazioni ILR, è pubblicata su TCNet e su lavoro.swiss. Questo adeguamento della
direttiva, che non è previsto nel ciclo ordinario delle modifiche entrerà in vigore il 1° settembre 2025.
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A decorrere dal 1° settembre 2025, nella direttiva LADI IRL verrà adeguati i seguenti numeri marginali:
• G1a: precisazione relativa al rispetto dei termini, nonché agli aspetti che il servizio

cantonale deve tenere in considerazione nella fissazione dei termini per la presentazione/
il completamento dei documenti mancanti.

• G17a: raccomandazione da inserire nelle decisioni del servizio cantonale relativa
all’utilizzo degli eServices, nonché indicazioni relative alla registrazione alla Job-Room e
alla richiesta tempestiva del modulo di conteggio alla cassa di disoccupazione in caso di
trasmissione analogica.

• I1a: indicazione che il conteggio può essere presentato tramite eServices o in forma
analogica e che, in caso di procedura analogica, il modulo deve essere richiesto alla
cassa di disoccupazione.

• I2: correzione dei termini: «preannuncio» è sostituito in tutti i casi con « dell’esercizio del
termine diritto».

• I7: precisazione relativa al rispetto dei termini, nonché agli aspetti di cui la cassa di
disoccupazione deve tenere conto nella fissazione del termine per la presentazione/il
completamento.

• J4: raccomandazione da inserire nei conteggi di utilizzare gli eServices, nonché
indicazioni relative alla registrazione alla Job-Room e alla richiesta tempestiva del modulo
di conteggio alla cassa die disoccupazione in caso di trasmissione analogica.

Cordiali saluti
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