A /ADIS

Avadis Vorsorge AG ist eine fihrende Generalunternehmung fiir Pensionskassen, die samtliche
Vorziige der beruflichen Vorsorge in der Schweiz mit dynamischen und personalisierten
Beratungsleistungen verbindet und sich ebenfalls auf Anlagemoglichkeiten fiir Institutionelle Kunden
konzentriert. Mit einem hohen Qualitdtsanspruch und Kompetenz betreut Avadis private und
Institutionelle Kunden zu den Themen der beruflichen Vorsorge. Finanzielle Starke, exzellenter
Kundenservice und herausragende Qualitat sind die Kernelemente der Philosophie.

Kundenberater/-in BVG-Sammelstiftungen (80-100%)
lhre Aufgaben

e Sicherstellung der schriftlichen und telefonischen Kundenbetreuung in Deutsch

e Fiihren von Bestandesmutationen wie Eintritte, Austritte, Lohndnderungen, Scheidungen,
Wohneigentumgsférderungen und Einkdufe

e Erstellen von individuellen Berechnungen bei Pensionierungen und freiwilligen Einkdufen

e Durchfiihrung der Leistungsfille (Tod und Pensionierung)

e Durchfiihrung von Verteilungen von freien Mitteln und Teilliquidationen

lhr Profil

o Abgeschlossene kaufméannische Ausbildung mit Erfahrung in der beruflichen Vorsorge BVG
oder Sozialversicherungen

e Abschluss Sozialversicherungsfachausweis und / oder Verwaltungsfachschulausweis von
Vorteil

e Initiative, teamfahige und belastbare Persdnlichkeit mit guten Kommunikationsfahigkeiten

e Kundenorientierung, Flexibilitat, Selbststandigkeit und Engagement

e Fahigkeit, komplexe Sachverhalte miindlich und schriftlich verstandlich wiederzugeben

e Stilsicheres Deutsch, jede weitere Sprache von Vorteil

Unser Angebot

e Fortschrittliche Rahmenbedingungen: (Modernes Arbeitszeitreglement, Homeoffice, 40 Std
Arbeitswoche, Gleitzeit, Weiterbildung)

e  Wir leben eine DU-Kultur gepragt von Respekt und Wertschatzung

e Viel Gestaltungsfreiraum und hohe Eigenverantwortung

e Arbeitsplatz direkt beim HB Ziirich

e Mindestens 6 Wochen Ferien

Haben wir lhr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre Online — Bewerbung auf unserem
Jobportal.
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